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 معهد البنك الدولي      وورلدلينكس للتنمية 

 ندوة لواضعي السياسات: عالم تقنية المعلومات والاتصالات والتعليم

 1الوحدة  

 أثر تقنية المعلومات والاتصالات : النشاط

 ملاحظات المدرب   

 
إن الغرض من هذا النشاط هو أن يدرس المشاركون أثار استخدام تقنية المعلومات والاتصالات             

ويتمثل أحد الأهداف في حمل المشاركين على  .  على الطلاب والمدرسين ومديري المدارس  

ولا يوجد إجابات   .  التأمل في الوضع الراهن والأثر المنشود من تقنية المعلومات والاتصالات    

 .صحيحة وخاطئة    

 
 .قم بإعداد نسخ كافية من أوراق العمل لكل مشارك   

 
ركين الاطلاع على كل مثال في الأوراق مع ملاحظة الوضع          وزع أوراق العمل وأطلب من المشا    

 .الحالي في منطقتهم   

 
عندما ينتهي المشاركون من وضع ملاحظاتهم على الأوراق، أطلب فهم استعراض الأوراق مرة            

أخرى وأن يضعوا في هذه المرة علامات على ما يشعرون أنه الخيار المرغوب أكثر من غيره            

 .في كل مثال 

 
جزون ذلك، أطلب من المشاركين التمعن في كل ورقة مرة أخرى وأن يضعوا علامات     وعندما ين

 .في السنة أو السنتين القادمتين   " قابل للإنجاز   "على ما يعتقدون أنه  

 

ولكسب الوقت،  يمكن أن تخصص ورقة عمل واحدة لكل مجموعة والطلب من مجموعة واحدة              

 للمدرسين وواحدة للنشاط الموجه لمديري     أن تؤدي النشاط للطلاب وواحدة للنشاط المخصص       

 .المدارس، ثم تقوم هذه المجموعات بتبادل نتائجها مع المجموعة الكبيرة        

 
 . دقيقة45 إلى 30يستغرق إكمال هذا النشاط من    



 2 

 أثـر تقنيـة المعلومـات والإتصـالات
 

 الطالـب

 الوضـع بعـد التقنيـة       الوضـع قبـل التقنيـة 

 غرفة الصف 
 
صبح للطلاب سيطرة أكبر على      ي

ن المصادر متوفرة لهم   لأتعلمهم 
ويتمكن . ليكتشفوا الأشياء بأنفسهم  

الطلاب من تطوير مهارات تعلم تظل     
يمكن للمدرس أن   .  معهم طوال العمر 

هذا سؤال ممتاز وأريد منكم   : "يقول
أن تتشاركوا مع بقية الصف في    

 " .الإجابة عندما تتوصلون إليها   
 

 صفغرفة ال 
 

المدرس هو مصدر جميع المعلومات     
. وذلك بسبب ندرة المصادر الى حد ما  

إن المنطق السائد في غرفة الصف هو        
أن يكون الطلاب معتمدين على مدرسهم 

 .في الحصول على المعلومات والتوجيه    

 كتابات الطلاب 
 

يستخدم الطلاب معالج النصوص      
لعمل المسودة الأولى ويعرضون 

هم ومربيهم  الملف على نظرائ  
يستطيع .  ومدرسيهم لأخذ آرائهم

الطلاب إجراء الكثير من التغييرات        
وتخضع النسخة     . أثناء استكمال العمل  

 .النهائية لعدة مراجعات  
 

 كتابات الطلاب  
 

يكتب الطلاب مسودة تقريبية ثم نسخة 
 . نهائية يقدمونها للحصول على العلامة

 البحث
 

عة   يمكن للطلاب الوصول الى مجمو    
متنوعة من المصادر الإتصالية لتعزز     

. المصادر المطبوعة والمتوفرة  
والمصادر الإتصالية اكثر من مجرد    
مستندات لأن الطلاب يستطيعون  
التواصل مع خبراء في مواضيع    
الدراسة أو مع طلاب آخرين في       

 .مناطق نائية  
 

 البحث 
 

إن الموارد المطبوعة المتوفرة في       
بات العامة    مكتبات المدرسة والمكت  

. والبيت تحد من مبادرات الطلاب   
وغالباً ما تكون المصادر نادرة بسبب    
حاجة الطلاب إليها في نفس الوقت             

 .لنفس الواجب   
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 التجربة وجمع البيانات 
  

يجمع الطلاب البيانات محليا         
ويتقاسمونها مع الطلاب في أماكن       

إن التشارك مع أشخاص من     .  نائية
 .يعزز الخبرة  مناطق وثقافات أخرى    

 التجربة وجمع البيانات 
  

يجمع الطلاب البيانات ضمن البيئة       
وتستخدم البيانات لمقارنة        .  المحلية 

الوضع الحالي مع الوضع المتاح في      
 .الوسائل المطبوعة  

 
 

 الحصول على المساعدة 
 

يستطيع الطالب أن يتصل بالمدرس         
كما أن .  بواسطة البريد الإلكتروني  

منفذاً الى مجموعة واسعة      لدى الطالب   
من الخبراء والنظراء عبر البريد      
الإلكتروني، وفرص كثيرة للمناقشة      
ومواقع عديدة لتوجيه الاسئلة للخبراء      

"Ask An Expert." 
 

 الحصول على المساعدة  
 

يجب على الطالب ان يطلب المساعدة         
أمام الصف عندما يعجز عن فهم شيء   

طلاب    أما في الخارج فيمكن لل      .  ما
الحصول على المساعدة من المدرس إن  
كان موجوداً أو من أفراد الأسرة او 

 .النظراء 
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 أثـر تقنيـة المعلومـات والإتصـالات
 

 المدرس

 الوضـع بعـد التقنيـة       الوضـع قبـل التقنيـة 
 معلومات الطلاب والمدرسة

 
تتولى تقنية الحاسوب جمع البيانات 

 .وتتيحها على الفور
 
 

 معلومات الطلاب والمدرسة 
 

يتم جمع المعلومات عن الطلاب    
والمدرسة والاحتفاظ بها من خلال     

ويعتمد توفر هذه   . انظمة ورقية  
المعلومات وحداثتها على المصادر    

 . البشرية للحفاظ على البيانات      
 

 معلومات تقدّم الطلبة 
 

يقوم المدرس بإدخال بيانات التقييم أولا       
يرين والمستشارين ويمكن للمد .  بأول

الوصول بسهولة الى بيانات الطلبة        
وتتم عملية إعداد التقارير .  والصفوف

 .والشهادات من موقع مركزي  

 معلومات تقدّم الطلبة  
 

يقوم المدرس بشكل دوري بتقييم أداء   
طلابه ويعد جداول العلامات والدرجات      

ثم تكتب الدرجات في شهادات    .  لهم
يمكن للمديرين و.  ترسل الى البيوت 

والمستشارين الإطلاع على هذه البيانات      
 .وتحديد المشاكل و العمل على حلها   

 
 أنظمة المكتبة

 
تتولى الأنظمة المعتمدة على الحاسوب      
عملية جمع وتوزيع المعلومات مما    
يعطي أمين المكتبة وصولاً أفضل الى     
المعلومات حول استخدام وحالة        

درة على  وتتوسع الق.  المصادر وجمعها  
تزويد الطلاب بالمعلومات بشكل كبير   

 .بفضل مصادر الإنترنت  
 

 أنظمة المكتبة 
 

يحتفظ أمناء المكاتب بأنظمة ورقية 
وأنظمة بطاقات لإدارة عمليات جمع 

 .وتوزيع المعلومات

 التواصل مع الوالدين 
تنشر المدارس المعلومات مثل الواجبات       

ن  المنزلية والأحداث المتصلة بالمدرسي   
. على مواقع إلكترونية خاصة بها  

ويستخدم الآباء والمدرسون البريد  
الإلكتروني للتواصل بشكل فعال رغم   

 .انشغالهم وضيق وقتهم 
 

 التواصل مع الوالدين 
يميل الأباء والمدرسون للالتقاء في     
اجتماعات مرتبة بشكل رسمي وفي     

 .الأوقات التي تكون فيها أزمات   
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 ات والإتصـالاتأثـر تقنيـة المعلومـ
 

 الإدارة 

 الوضـع بعـد التقنيـة       الوضـع قبـل التقنيـة 

 حفظ السجلات  
 

يتم تحويل البيانات بشكل سريع وملائم   
من المدرسة الى قطاع التعليم الى       

وتتم عمليتي البحث     .  الادارة الحكومية  
 .والتحليل في السجلات بسهولة    

 حفظ السجلات   
 

ية جمع البيانات       يستخدم الورق في عمل
وتعتمد الموثوقية .  واعداد التقارير عنها 

فيها على المصادر المستخدمة في    
 .معالجة وتحليل المعلومات    

 
 وثائق المنهاج  

 
إن نشر وثائق المنهاج على الشبكة        
العالمية للمعلومات يجعل من السهل     

إن المنهاج   .  مراجعة وتحديث الوثائق   
كة  وتوفر الشب". خضرة دائمة "ذو 

العالمية وسائل لإدخال الكثير من    
 .التحسينات على المنهاج   

 وثائق المنهاج  
 

يتم وضع أدلة خاصة بالمنهاج وطبعها     
وتوزيعها على المدرسين من قوت 

ويتم توزيع التعديلات على    .  لآخر
الوثائق عندما يكون حجم هذه التغييرات   

 .يبرر التكلفة 
  
 

 الادارة والتخطيط 
 

.  بين موظفي الإدارة يتحسن الاتصال
كما تسهل أنظمة البيانات الموجودة على    
الحاسوب إمكانية الوصول الى       

 .المعلومات 
 

 الادارة والتخطيط  
 
إن محدودية الإتصال وانخفاض مستوى 

الوصول الى البيانات يعيق نشاط 
 .الادارة والتخطيط

 التعليم عن بعد 
  

تسمح التقنيات الجديدة بالتفاعل بين   
، حيث يمكن للدارسين عن بعد    الطلاب 

التشارك مع طلال آخرين ومناقشة       
المحتوى الصفي ونشاطات غرفة       

ويحصل الطلاب      .  الصف مع النظراء   
من  ) التغذية الراجعة   (على ردود 

 .المدرسين في الوقت المناسب   
  

 التعليم عن بعد   
 

كان مواضيع الدارسة عن بعد تعتمد 
عل في وكان التفا.  على المواد الورقية

 .معظمه حصرياً بين الأستاذ والطالب
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